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Gespage biblioteksl

Utskriftslosningen for alla

Alla bibliotek behdver ett system for utskrift och kopiering.

Det maste kunna anvandas av alla och vara enkelt att forsta, och det skall
behodva sa lite administration som mgjligt.

Gespage loser detta pa tva satt, antingen tillsammans med det beprévade
betalkortsystemet Cartadis, eller med sitt moderna och webbaserade in-
byggda kontosystem.

Med sin flexibilitet och skalbarhet ar Gespage den basta |6sningen for er.

Gespage den grona dokumentlésningen
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Ge era anvandare en battre upplevelse

Publika anvandare

En utskrifts- och kopieringsldsning for bibliotek skil-
jer sig markant fran en traditionell Idsning for t.ex.
foretag.

En biblioteksbestkare ar ofta "mannen fran gatan”
med varierande datorkunnande.

Oavsett vad bestkaren kan om datorer sa maste
systemet fungera, utan att ge 6kad arbetsbelast-
ning for personalen i form av fragor kring hur syste-
met fungerar, hur man gor etc.

Genom att Gespage kan hantera anonyma anvan-
dare, I0ser vi detta pa ett unikt
satt.

Anvandaren koper ett betal-
kort i en bemannad disk eller i
en sjalvbetjanad automat.
Kortet anvands sedan for att
betala utskrifter och kopior,
och i vissa maskiner, aven
skanning och fax.

Man kan skriva ut fran alla bibliotekets publika da-
torer. Om ett tradldst natverk erbjuds for anvandare
med egna barbara datorer, kan Gespage aven
hantera dessa.

For att betala for
sin utskrift gar
anvandaren till
en betalstation
dar denne valjer
sin utskrift, och
betalar med sitt
kort.
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Om biblioteket erbjuder utskrift pa flera skrivare
kan man koppla ihop dessa sa att anvandaren kan
ga till valfri skrivare for att betala och hamta ut sin
utskrift. Detta kallas fér Follow Me Print.

Kontantlost

For att erbjuda utdkad funktionalitet sa har Gespa-
ge utvecklat marknadens enklaste och mest sofisti-
kerade system for publika anvéndare.

Det unika ar kombinationen av ett enkelt webb-

granssnitt, sakra
betalningar och
hég anvandarnyt-
ta.

Anvandarna regi-
strerar sjalva ett
nytt konto, fyller pa

det med pengar
och sedan ar det bara att skriva ut och kopiera som
vanligt. Betalning for utskrift/kopia dras fran anvan-
darens registrerade konto.

Alla aktiviteter sasom utskrift, kopiering och pafyll-
ning av konto loggfors.

Som enda system pa marknaden erbjuder Gespa-
ge flera kontantlésa I6sningar, samt kassafunktion.
| webbshoppen kan anvandaren med hjalp av nag-
ra fa musklick fylla pa sitt Gespagekonto. Betal-
ningar kan goras via kort, direkt bankbetalning eller
mobil-sms.

For att betalningarna skall vara sakra och godkan-
da, kan Gespage anvanda foljande betalningsmot-
tagare.

. Dibs

. PayEx
o Ogone
. PayPal

Anvandare som inte har mojlighet att anvanda
webbshoppens funktioner kan fylla pa kontant via
kassafunktionen vid en bemannad disk.

Allt ar webbaserat och anvandarna kan na sitt kon-
to hemifran, och t.ex. anvanda funktionen "Mina
Dokument”. Dar kan man ladda upp dokument fér
att sedan skriva ut pa bibliotekets skrivare, vilket
g6r att man slipper ta med USB-minnen eller CD-
skivor, samt att ni undviker virus etc.

Gespage fungerar tillsammans med Netloan och
Cartadis betalkortssystem.

For ytterligare teknisk information om Gespage
vanligen las Gespage produktblad samt FAQ som
du finner pa www.epu.se/gespage
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